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Lean Flow Consulting
Creating World-Class Lean Enterprise

CARTOGRAPHIE DE CHAÎNE DE VALEUR
OBJECTIFS

§ Présenter la Cartographie de Chaîne de Valeur (CCV) 
d'une manière pragmatique.
§ Développer votre aptitude à "Voir le Flux" et à 

Reconfigurer la Chaîne de Valeur en Éliminant les Éliminant les 
Gaspillages.Gaspillages.
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CARTOGRAPHIE DE CHAÎNE DE VALEUR
CHAÎNE DE VALEUR

Emboutissage Soudage Expéditions

CHAÎNE DE VALEURMatière
Première

Produit
Fini

Fabrication

Montage

§ Toutes les Étapes, Apportant ou Non de la 
Valeur Ajoutée, nécessaires pour 
transformer ou réaliser un Produit, ou un 
Service.
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CARTOGRAPHIE DE CHAÎNE DE VALEUR
PROCESSUS

PROCESSUSSoudage Expéditions

Montage

NVANVA NVANVA NVANVAVA VA VA VA

§ Succession de Tâches ininterrompues, Apportant ou Non de 
la Valeur Ajoutée, qui transforment des Entrées Données 
par un Fournisseur en Sorties Attendues par un Client.
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CARTOGRAPHIE DE CHAÎNE DE VALEUR
GÉNÉRALITÉS

§ Suivre "Pas à Pas" les Flux de Matières et d'Informations
mis en œuvre pour fabriquer un Produit, de la Réception des 
Matières Premières jusqu'à la Livraison chez le Client.

§ Représenter Graphiquement chaque Processus au travers des 
Flux de Matières et d'Informations.

§ Élaborer une Chaîne de Valeur Optimisée (Cartographie 
Version Future) centrée sur les Activités qui apportent de 
la Valeur Ajoutée au Produit.

Soudage

Processus Boîte de
Données

TC = 10 min.

TCF = 60 min.
TU = 95%

Société
XYZ

Source
Extérieure

Déplacement en 
Flux Poussé

Flux d'Information 
"Papier"

Flux d'Information 
"Électronique"

Planning
Mensuel

Information

IN

Commandes


